
かながわ光は

NTT東日本Flets光コラボレーションサービス

大栄電子が提供する

ひかり電話とインターネットのアクセス回線サービスです。
かながわ光

サービス名

NTT東日本

同等サービス名
かながわ光

NTT東日本

（割引契約適用時）

※途中解約時違約金あり

NTT東日本

通常料金

ＦＧタイプ
フレッツ 光ネクスト

ファミリー・ギガラインタイプ
4,500 4,700 5,400

Ｆタイプ
フレッツ光ネクスト

ファミリータイプ
4,500 4,500 5,200

ＦＨタイプ
フレッツ光ネクスト

ファミリー・ハイスピードタイプ
4,500 4,500 5,200

かながわ光Mタイプ
フレッツ光ネクスト

マンションタイプ
3,000

3,750
※プランにより料金が

異なります。

4,050
※プランにより料金が

異なります。

故障受付

サポートプラン 対応時間 かながわ光 NTT(参考価格）

ファミリーシンプル（時間外は留守番電話応対） 午前9時～午後5時 - -

ファミリーオプション安心プラン 24時間受付（出張修理） 2,500 3,000

マンションシンプル（時間外は留守番電話応対） 午前9時～午後5時 - -

マンションオプション安心プランマンションタイプ 24時間受付（出張修理） 1,800 2,000

かながわ光

お問合せ先について
〒221-0822

神奈川県横浜市神奈川区西神奈川1-13-15

TEL：045-321-1888

kanagawahikari@daieidenshi.co.jp

ご相談

＊インターネットご利用の場合は別途プロバイダ契約（有料）が必要です。
＊ＮＴＴ東日本エリアのみの受付となります。今後西日本エリアもサービス対応の予定です。
※新規回線契約時に工事費¥2,000～¥24,000が必要な場合があります。転用またFlets光を契約されている場合でも、

工事費がかかる場合がございますので詳しくは弊社担当までお訊ねください。

※マンションタイプはご入居されているマンションのご契約数等により戸建契約になる場合があります。

※ご利用されているFlets品目を変更される場合、別途費用がかかる場合がございます。

詳しくは弊社担当までお訊ねください。

※料金には別途消費税がかかります。

ご提供

エリア
の確認

事務
手続き 工事

ご利用
開始

ご相談
転用番号
の取得※

事務
手続き 切替

ご利用
開始

かながわ光申し込みの流れについて
新規申し込み手順

転用申し込み手順

※転用番号は申込者様にてご取得


